
請求單位 件數 百分比

1. 學生 361 48.98%
2. 工學院 46 6.24%
3. 商管學院 44 5.97%
4. 外國語文學院 27 3.66%
5. 學生事務處 25 3.39%
6. 教務處 23 3.12%
7. 理學院 21 2.85%
8. 研究發展處 18 2.44%
9. 總務處 16 2.17%

10. 國際暨兩岸事務處 15 2.04%
11. 教育學院 15 2.04%
12. 成人教育部 12 1.63%
13. 校友 11 1.49%
14. 學習與教學中心 10 1.36%
15. 軍訓室 7 0.95%
16. 學生家長 7 0.95%
17. 人力資源處 7 0.95%
18. 淡江大學 7 0.95%
19. 蘭陽校園主任室 7 0.95%
20. 財務處 7 0.95%
21. 覺生紀念圖書館 6 0.81%
22. 全球發展學院 6 0.81%
23. 文學院 6 0.81%
24. 校友服務暨資源發展處 6 0.81%
25. 體育事務處 5 0.68%
26. 國際研究學院 5 0.68%
27. 資訊處 5 0.68%
28. 文錙藝術中心 4 0.54%
29. 淡江時報委員會 2 0.27%
30. 秘書處 2 0.27%
31. 其它 2 0.27%
32. 品質保證稽核處 1 0.14%
33. 校長室 1 0.14%

合計 737 100%

    服務請求單位統計表

統計期間：2017-09-01 ~ 2017-09-30
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